Consiglio Nazionale
Geometri e Geometri Laureati

presso
Ministero della Glustizla

116U, 2010 . . . C om
Roma,................ Al Signori Presidenti dei Consigli dei
Prot. N°...06.7.96 Collegi dei Geometri e Geometri
Serv. ... Area 1/DG Laureati
Rif, del

Ai Signori Presidenti dei Comitati
Regionali dei Geometri € Geometri
Laureati

Allegati: come da testo

Al Signori
Consiglieri Nazionali

Alla Cassa Italiana di Previdenza ed
Assistenza dei Geometri Liberi
Professionisti

At Dirigenti di Categoria

LORO SEDI

Oggetto: D.Lgs. 4 marzo 2010 n: 28 - Organismi di mediazione —
Formazione dei conciliatori professionali

Si trasmette il testo della convenzione sottoscritta tra Ancitel, Consiglio
Nazionale ¢ Cassa di Previdenza, riguardante la formazione dei conciliatori
professionali geometri e la creazione, anche presso i Collegi, di Organismi di
conciliazione.
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E’ noto che [Dattivita di conciliazione diverra nel tempo sempre
maggiormente utilizzata soprattutto se riferita a contenzioso di tipo tecnico e
condominiale.

Si invitano, pertanto, 1 Collegi ad esprimere la volonta di attivare,
presso la propria sede, “Organismi di mediazione™ ed a dare comunicazione
di tale disponibilita a questo Consiglio all’indirizzo e-mail:
m.graziuso@eng.it.

E’ inoltre richiesto che gli iscritti vengano informati della nuova
opportunitd professionale offerta dal D.Lgs. 4 marzo 2010, n. 28 ¢ vengano
selezionati gli interessati a frequentare il percorso formativo per il
conseguimento della qualifica di “conciliatore professionista™.

Una volta selezionati i colleghi interessati, il CNGeGL si attivera per la
formazione delle classi e per 'avvio dei corsi ANCITEL nelle sedi pin
opportune.

Con i miglion saluti




Convenzione

ANCITEL S.p.A., con sede legale in via dei Prefetti 46, Roma
E
CNGeGL, con sede legule in Roma, in Piazza Colonna 361, Roma

E
CIPAG, con sede legale in Lungotevere Amaldo da Brescia 4, Roma

Premesso che:

ANCITEL S.p.A. (di seguito Ancitel) & la societi di tiferimento dell’Assodiazione Nazionale dei
Comuni Italiani (ANCI), cbe supporta I'Assoctazione ed i suoi membii nella gestione dei processi di
innovazione tecnologica ed organizzativa attraverso lo svituppo di sistemi ¢ metodologie a sostegno
delle Amminjstrazioni locali e dei processi di interdocuzione tra la PA centrale ed il sistema dei
Comuni;

11 Consiglio Nazionale Geometri ¢ Geometri Laureati (di seguito CNGeGL) ¢ lorganismo di
rappresentanza della Categoria che autrbuisce i Creditt Formativi Professionali ai corsi di
formazione organizzati dai singoli Collegi Provinciali ¢ Circondariali, secondo quanto previsto dal
Regolamento per la Formaziope Professionale Continua dei Geometr liberi professiomsti;

la Cassa Italiana di Previdenza ed Assistenza dei Geometri Liben Professionisti (di seguito CIPAG)
¢ Ente di natura assodiativa, che eroga servizi previdenziali e promuove la formazione per il suoi

geometr isctitti;

Anditel sviluppa il Servizio Informativo Pratiche Edilizia e Monitoraggio (SIPEM), quale soggetto
attuatore dell’Accordo siglato in data 9 ottobre 2009 tra ANCI, CIPAG ¢ CNGeGL;

Considerato che:
le parti intendono collabotare per promuovere attiviti relatve agli Organismi di mediazione ed alla
formazione dei mediator cosi come regolato dal recente D. Lgs. 4 marzo del 2010 N. 28;
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o gli organismi di mediazione di cui s prevede la formazione del registro con vigilanza in capo al
Ministero della Giustizia, possono essere istituiti anche presso i Consigli degli Ordini professionsli

per le matere riservate alla loro competenza (art. 19);

¢ isuddetti Organismi di mediazione sono teauti a dotarsi di un proprio regolamento di procedura, di
un codice etico e delle tabelle di indennita;

1) Premessa

Le premesse e i considemta costituiscono patte integrante della presente convenzione, costituendone il
motivo ¢ la causa.

2) Impegni delle parti

Pet il perseguimento delle finaliti della presente convenzione le parti concordano nel mettere in atto

percorsi di formazione ed informazione finalizzati alla istituzione di Organismi di mediazione presso i

collegi provinciali e circondariali dei geometri.
A tal fine Ancitel S.p.A., di concerto con il CNGeGL, si impegna a:

progettare ed erogare percorsi di formazione per i geometri finalizzan all'acquisizione delle
competenze e delle qualifiche necessane a svolgere la funzione di mediatore professionista;
progettare ed erogare percorsi di formazione per il personale deputato alla istrottoria delle
pratiche di conciliazione presentate agli Organismi di mediazione istituiti presso i collegt
provinciali e circondariali dei geometr;

etogate assistenza tecnica e consulenza ai collegi provinciali e circondariali dei geometd per
Iistituzione dell’Omganismo Nazionale di Mediazione, anche verificando la possibiliti di
utilizzare J'infrastruttura tecnologica gia realizzate per Perogazione del setvizio SIPEM;

definire una metodologia standard riferita all’iter procedurale necessaro allattivazione ¢ al
funzionamento dell'Organismo di mediazione, con specifico rferimento alla predisposizione
del regolamento, del codice etico ed infine delle tabelle di indennita.

D’altra parte CNGeGL e CIPAG si impegnano a:
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effettuare un’attivita di scouting sui propri iscritti finalizzata a verificare I'interesse a partecipare

a percorsi formativi sul tema per il conseguimento della qualifica di Conciliatore professionista;

verificare Ja volonta e Ja disponibilitd dei collegi provinciali e circondariali ad attivare degls
Organismi di mediazione;




-  individuare aule attrezzate nelle localiti che fungeranno da sede dei corsi di formazione e curare
Porganizzazione e la logistica per tutti i corsi di formazione;
- effettuare le attiviti di iscrizione dei partecipanti ai corsi di formazione;

- realizzare attivitd di comunicazione presso tutti ghi iscritti.

3) Programmazionc '
Le attivita di dettaglio sono speqﬁcatc nell’Allegato tecnico, che sottoscritto dalle parti per accettazione

ed approvazione costituiri parte integrante della presente convenzione.

Per la xca]lzzmone delle attivith d1 cui al’art. 2 della presente convenzione, la Cassa si impegna ad
inserire 1 corsi di formazione finalizzati all’acquisizione delle competenze e delle qualifiche necessarie a
svolgere la funzione di mediatore professionista, organizzati dai collegi provindiali e circondariali dei
geometri, tra pli interventi previsti dal proprio regolamento 2 sostegno della professione del geometra
e per favorire Paccesso al’albo professionale con un finanziamento ai propti iscritti, in possesso dei
requisith richiesti da erogarsi secondo le consuete modaliti;

5) Risoluzione

Il presente accordo potri essere sisolto a sichiesta di ciascuna parte contraente per inadempienza della
controparte. Ai sensi delPart. 1454 del Codice Civile la presente Convenzione, previa diffida ad
adempiecre inoltrata tramite lettera raccomandata con avviso di ricevimento rfimasta senza effetto
decorsi 30 giomi dalla sua sicezione presso il domicilio della parte inadempicnte, si intende dsolta di
dinitto a decotrere dal trentesimo giomo successivo al ricevimento della comunicazione. Inoltre,

Paccordo potti essere risolto per mutuo accordo dei contraenti psultante da atto scritto.

6) Decorrenza, durata e tinnovo della convenzione

6.1 Gli effetti del presente accordo decorrono dalla data di sottoscrizione. L’accordo avra durata di

ventiquattro mesi a partire dalla suddetta data di sottoscrizione.

8.2 L'accordo potra in seguito essere annualmente rinnovato solo mediante nuovo accordo espresso

sottoscritto dalle parti.
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7.1 Per quanto non espressamente disposto nel presente accordo, troveranno applicazione le norme del
Codice Civile.
7.2 Le Patti si impegnano a nsolvere amichevolmente tutte le controversie che dovesseto comunque

insorgere in merito all'intetpretazione e/o esecuzione dalla presente convenzione.

733  1n caso di mancato accordo il Foro competente sarh in via esclusiva quello di Roma.

8) Risetvatezza
8.1 Fatta salva la pormativa vigente in materia di accesso, nonché quella relativa alla tutela della privacy

¢ sicurezza dei dati e delle informazioni delle pubbliche amministrazioni, tutta la documentazione ¢
le informaziont rese disponibili di cui le parti verranno in possesso durante Pesecuzione delle attivith
oggetto del preseate atto dovranno essete considerate rsetvate.

8.2 E’ fatto divieto alle parti di modificare, pubblicizzare e trasferire ad altri in qualsiasi formato I
documentazione ¢ le informazioni sopta citate ¢ di utilizzare le stesse per fini diversi dalPesecuzione
delle attiviti oggetto del presente accordo.

%) Trattamento dei dati permonali
9.1 In ottemperanza con quanto previsto dalla vigente nommativa sulla privacy, ai sensi del D. Lgs.

n. 196/2003, le parti dichiarano di essere informate circa le modaliti e le finalith dei trattamenti dei
dati personali che vetranno effetruati per Pesecuzione del presente accordo ed espimono il loro

CONSCNSO.

arescsmainbairebbhmmanssTnns

-

Per CNGeGL PeriCIPAG

Il Vice Presidente Il Presidente

+ (Framo Ma{{ncmt') (Farksto Am

)
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Le Parti dichiarano di aver preso esatta visione delle clausole e delle condizioni di cui sopm ed in
particolare delle condizioni di cui agli artt. 2 — Impegni delle parti; 4 — Impegni economidi delle parti; 7
— Legge applicabile, risoluzione delle controversie ¢ Foro competente; le cui clausole - dlette ed
approvate — vengono dalle Parti accettate ad ogni conseguente effetto ed in particolare ai sensi e gli
efferti di cui aglt artt. 1341 e 1342 del Codice Civile.

Py CNGeGL Per CIPAG
11 Vice Presidente I Presidente | *
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@ ancitel

T e dor Comnues Hshiane

Proposta per Ia realizzazione di corsi di formazione per Pabilitazione alla professione di
mediatore/conciliatore professionale destinati 8 Geometri ¢ Geometn' Laureati,

Premessa

11 decreto del Ministro Alfano (DDL 1082 -b) ha introdotto la condliazione (mewdo stagiudiziale di
dsoluzione delle controversic) come tcatativo prefiminare obhligatorio per le controversic in materia
di condominio, Jocazione, responsabiliti medica, contratti bancan, finanziat ¢ sssicurativi Attraverso
il fcorso x condiliatog, professiovisti csperti nelle tecniche di negoziuzione e risoluziene dei comfitti, wi
cerca di fadlitare la comunicazione tra le parti, facendone affiorare gli interessi al fine di raggrongere
un accordo reciprocamente soddisfacente.

La condliarione rappresenta nn'opportunitih per enfi, associazioni, imprese e cittadiod, di nsolvere
cventuali contraversie senza ricorrere alla giustizia ordinaria. Si superanc in questo modo le hngaggim
processuali ¢ j relativi costi.

L'applicazione dello strumeato della condlisrione nelle controvenie che coinvolgono gli Enti Locali,
puo offdre a questi ultimi notevoli vantegpr

® in termini di ecmplificazione amminigtrative in quanto la concbazione, grazie alla sua
agiliti procedumlc, conmibuisce attivamente al processo di spellimento dellazione
amministrstiva che diventa pid tasparente, efficiente e pill attents alle esigenze della
cittadipanza ¢ delle imprese.

" in termini di contenimento def costi perché o Sportello di condliazione, ad esempio,
offre un servizio efficients, pratico ¢ economicamente non proibitive per condurre in modo
patitario ¢ ditetto ogni negoziazione 12 le parti in conflittn, 1] dsparmio economico ottenuto
conscnte di evitare ecoessl e sprechi gestonali, nonché di investire m progetti operativi, di
formariane o aggiomamento professionale, nonché in nuovi servizi per la cittadinanza

. intminididhhgomldmdhodi&tﬁhcmdﬁmncfmﬁsm,puhmmgmm
processi di avvicinamento e confronto tra Gttadini ¢ pubblica amministrazione laddove la
capaundlawoltuelltunmnoedlcon&onnmcmeiso,empmpmun esgenza

strategica poonimria.




Oggetio della proposta

L'introduzione di li modifiche alla normativa f si che il mediatore/ conciliatore acquisisca ned tempo
un ruolo sempre piti importante, una figura altamente spechlizzam, imparziale ¢ nenmale, in grado di
gestite cflicacemente 1l contenzioso sttraverso le phi modeme tecniche di negoziazione ¢ di fdlitare
Paccordo tra le parti orientandole verso b soluzione ottimale. In considetazione di cid, la presents
proposta delinea il perimetro di una collhbomzione tra Ancitd S.p.A, CNGeGL & & Cassa Italiana
Previdenzz ed Assistenza Geometri avente ad oggetto Ja realizzazione di corsi di formazione gvolti ai
Geometri ed ai Geometri Lanreati per il conseguimento delPsbilitazione a mediatore/condliatare
professionista, di cui all'art. 4, comma 3, D.M, 23 luglio 2004, n. 222

Viene pertanto proposta il corme di formazione per mediatore/concillatore professionale destinato ai
Geometri iscritti all'Albo del Collegio de Geometri e dei Geometri Laureati dell durata di 48 ore (B gg
da § ore diascuna).

Sauttara del comso

1l corso di formazione proposto =i articola - i nomoa - per um migliore gestione degli argomenti e
tematiche negoziali in 8 moduli farmativi. Ciascun modulo formative ha bn durata di § ore dedicate
alPapprendimento teofico ¢ alle eserdtazioni opemtive. I corsi si articolemnno in lezioni frontali, e

prevedemnno approfondimenti ed esercitazioni in modalits FAD.

Requititi della Piattaforma utilizzata per le lezioni in modalied FAD

La piattaforme di e-leaming, web based, progettata per siutare gli insepnanti e pli educatori a creare e
gestite corsi om-line con ampie posshillii di interazione ma studente e  doceate

La piattaforma, altamente configurabile e accessibile, é aderente ngli stundard SCORM 1.2 (Shambie
Content Object Reference Model), IMS (Instrurtional Mansgement System) ed alle spedifiche di
accesaibilita.  WCAG 10 (wello AAY) det W3C. la  piattnforws, inoltme

'suppmndumdedhmmg,pnchcmawddufmpmnammmhdmmmhedmmgmnmcddh ’
attivitd svalte in presenza efo a distanza;
* consente di gestire ed organizzare woa attivith di tutoring efficieate ¢ “modulabile”, trendo gh
mtetvamdiassmenzaedlmtonggnmmamend:damcmcnteugmﬁannsecondadeghntmu,
delle sinuazioni c da contesti
* supporta una comuniti virtuale, permettendo un taccamento delle attiviti completo € aderente alle
esigenze individuate per questo scenario (i dati vengono accentrati in un'unica sezione, samo pili
leggibili e di consegoenza & piu facile supportare le dimamiche fipiche di una comuniti oo line)
* possiede un'interfaccia intuitiva e semplice da utilizzare, agevols ed amta anche gh utenti meno
csperti a crearc ¢ pgestire le relazioni ammaverso l'uto di stumenti di comunicazione.
* b sua struttura modulare e interfacciabilits con altxd strumenti didattici permette la composizione di
un ambiente personalizrabile sulla base del coro in erogazione,
* pud essere interfacciato con 'antivirus ClamA V per controllare che i file canicati non siano infetti.

Ad ogni percorso formativo possono partecipare al massimo 30 iscritti, in o$servanza dlle preseizioni
impartite dal Ministexo della Giustizia.

1 corsi samono tanati sulla base defle specifiche esigenze dei partecipanti, al fine di consentire la
massima partecipazionc ed il coinvolgimento dei discenti
Al termine dei corsi & prevista uma prova teorico-pratica di valutazione, definita attraverso un

punteggio numerico atuibuito in considerazione delle disposte date dai singoli professionisti, che st
sommeri al punteggio acquisito daghi stessi durante Fintero percorso di formarione.

I cotsi saranno organizzati presso le sedi, omogencamentr distitmite sul remitotio narionale, in
accordo tra le parti




Stuuttura del servizio

Una volta acquisito i titolo di Mrdiatore/Concilatore Professionale il Geometra potri essere
chiamato a coociliare ke controvessic poste all'attenzione del’Crganiamo di mediazione senza limiti di
territorizkitd, ma cop 'unica preclusione che, dovendo garantire Iz sua terzietd ed imparzialith rispetto
alla controversi, non dovri cssere parte della questione posta alla sus attenzione. Le parti paghersano
all'Organismo di mediszione ka spesa per Iesperimento del tenmativo secondo il tdffatio stabilito in
maniera uniforme su base nazionale dal Ministero di Giustizia/Unioncamere e aggiomato ogni due
anni. Sach poi FOrganismo a retsibuire il Mediatore/Concibiatore per it o openato, in modo da
gamantime l'indipendenza rispetto alle parti.

11 tentative di conciliaxione sard espesito secondo le tecmiche ¢ la metndologia appresa durante il coreo.
Deutinatari

11 corso & destingto a rutti i geomesxd ¢ geometr laurcat iscarti alPalbo.

Oneri delle parti

Si tinvia agli artt. 2 ¢ 4 dell'appositn Convenzione sottoscritta dafle parti.

Costi

1l costo del corso, per Gascun partecipante, sard padi a € 480,00.

Rifesimenti nommativi:

DDL. 1082+ (Disponizion per fo seibippo ecomomico, b seraplificazions, la competitivisd nonché in maieria & procsso

D.M. 23 lugho 2004, . 222,




