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Gentilissimi Signori,
Hera S.p.A., in qualita di distributore gas, ha definito una procedura che regola le modalita

operative delle attivazioni di utenza gas su tutto il territorio gestito nel rispetto della normativa
tecnica di riferimento.

Poiché la corretta esecuzione dell’attivita spesso richiede la collaborazione degli installatori,
Vi trasmettiamo in allegato un Documento Informativo, contenente indicazioni generali e

suggerimenti utili al buon esito delle operazioni, con preghiera di diffusione tra i Vostri
associati.

Con l'occasione, vi segnaliamo che il Documento Informativo in oggetto & consultabile anche
sul sito internet del Gruppo Hera all'indirizzo: www.gruppohera.it/progettisti_tecnici.

Nel caso lo riteniate opportuno, i nostri tecnici si rendono disponibili per informazioni puntuali
sull'argomento chiamando il numero 059.407608, dal lunedi al venerdi dalle ore 9 alle 11.
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